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Inwoners van de Oostelijke Mijnstreek kunnen vanaf 1 april via een

app contact houden met hun huisartsenpraktijk.

Ook kunnen ze via de app hun patiéntendossier inzien, nakijken welke
medicijnen ze krijgen, herhaalrecepten bestellen of een afspraak maken

voor een consult.

Beslisboom en e-consult
De app biedt verder allerlei handigheidjes. Zo is er een 'beslisboom"' die
patiénten helpt om te bepalen bij wie ze het best met hun klacht terecht

kunnen: moet je ermee naar de huisarts, de specialist of kun je het best
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snel naar de ehbo? Voor een korte vraag aan de huisarts kunnen ze via de
app een digitaal consult aanvragen.

61 van de 68 praktijken in de regio doen vooralsnog mee met de app, die
de naam Mijn Huisarts Online heeft gekregen en is ontwikkeld met

zorgverzekeraar CZ.

Pluspraktijken

In 2015 is begonnen met het verbeteren van de zorg in de Oostelijke
Mijnstreek. De zogenoemde PlusPraktijken werden daarom in het leven
geroepen. In die "huisartsenpraktijk van de toekomst' staat de wens van
de patiént centraal en wordt er meer 'zorg op maat' geleverd. Uit
onderzoek van de Universiteit Maastricht bleek eerder dat specialisten
daardoor ontlast worden. Vanwege de positieve ervaring wordt het aantal

PlusPraktijken in de Parkstadregio nu verviervoudigd.

Zorg dichter bij huis

Zorgverzekeraar CZ heeft bovendien een vierjarige overeenkomst gesloten
met zorgverleners in de Parkstadregio om de eerstelijnszorg (huisarts,
tandarts, fysiotherapeut, maatschappelijk werker of wijkverpleegkundige)
zo toegankelijk en betaalbaar mogelijk te houden. Huisartsen moeten ook
meer gaan samenwerken met wijkverpleging, thuiszorg of gemeentelijke
zorgtrajecten. Voor de patiént moet dit zorg dichter bij huis opleveren en

het Zuyderland-ziekenhuis moet zo worden ontlast.
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